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BLUEMATIC

Das St. Galler IT-Unternehmen
speziell flir Schweizer Geschaftskunden
Grundung am 1.7.2000 in St. Gallen

Ca. 15 Mitarbeiter

(je nach Mandaten)

Haggenstrasse 42, 9014 St. Gallen

Telefon 071 274 02 80, Fax 071 279 11 40

Jahresumsatz info@bluematic ag.com
3.5 — 4 Millionen www.bluematicag.com

(Durchschnitt der letzten 20 Jahre) Gemeinsam mit lhnen in die Zukunft



Roland Schiitz
Geschaftsfuhrer
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Carolina Bross
Leitung
Administration und
Einkauf

Patric Gscheidle
Verkauf und
Innendienst

Gemeinsam mit lhnen in die Zukunft



2 Mitarbeiter
in einem
Mandat

Die Macher
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Der IT-Servicepartner flir Sie: Bluematic AG



Beratung, Consulting, Installation, Implementierung
Telefon-Support, Helpdesk-Tool, Fernwartung, regelmassige
terminierte Uberwachung, permanentes Monitoring,
Outsourcing in vielen Variationen

Sie definieren lhre Wiinsche, wir bilden diese optimal aus unserem Standard-
Portfolio ab mit individueller Anpassung fiir Sie.

Losungen hinter lhrer IT- Losung: Unser Dienstleistungs-Portfolio


http://de.123rf.com/photo_402802.html
http://de.123rf.com/photo_374225.html

Wartungsplan

Q@ Regelmassiger Wartungsplan auf lhre Firma abgestimmt
@ Ohne Vertragsbindung

@ Verrechnung nach Aufwand

SLA (Service Level Agreement)

Q@ Vertraglich garantierte Reaktionszeit
@ Wartungsarbeiten nach Vertrag

Monitoring

Q@ Real-Time Uberwachung lhrer Infrastruktur
@ Automatische Alarmierung bei Stérungen
@ Monatliches Reporting lhrer Infrastruktur

Losungen hinter lhrer IT- Losung: lhr individueller Wartungsplan
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http://de.trendmicro.com/de/home/index.html
http://www.vmware.com/

cloud services ag

by Blusmuatic AG

Die cloud services ag ist eine 100% Tochtergesellschaft der Bluematic AG.

Sie verbindet traditionelle Werte wie Top-Service, Verfligbarkeit,
Datensicherheit und Regionalitat sowie volle Transparenz fir den Kunden mit
den Anforderungen der neuen Zeit an die Informatik.

Sie wissen immer, wo lhre Daten sind.
Und konnen diese jederzeit in einem verniinftigen Datenformat wieder

zuruckverlangen, wenn Sie andere Losungen bevorzugen.

Und Sie wissen, wer lhr Partner ist!



Immer im Fokus:

Sie mit lhren Wiinschen,
lhren Bediirfnissen,
lhren Moglichkeiten,
lhren Visionen.

Und vor allem:
lhre Zufriedenheit

Um das zu erreichen

missen wir manchmal etwas
anders sein und Ideen haben.

Fiir Sie und mit lhnen!

Sie stehen flir uns im Mittelpunkt: Wir sind fiir Sie da.
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Wert-
schopfung

Wirtschaft

Nachhaltigkeit
Unsere Verantwortung gegeniiber unseren Kunden
Die gemeinsame Perspektive in die Zukunft
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Gemeinsam lhre IT-Ziele erreichen:
Sie als Kunde, wir als lhr Berater und Partner mit
unseren Hersteller und Lieferanten als Backoffice
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